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Mot de la directrice générale, 
Madame Josée Brunelle. 

Les astuces du Service + 
 

La perte d’un emploi:   
comment en faire un nouveau départ ! 
 

Le jour où Chantal (prénom fictif) a perdu 
son emploi, son monde s’est écroulé.  
D’abord paniquée, elle a ensuite vécu une 
longue période de découragement.  
Toutefois, sachant qu’elle devait malgré tout 
réintégrer le marché du travail, Chantal s’est 
tournée vers l’expertise d’une conseillère de 
L’Orienthèque.  
 

 Quelle ne fut la surprise de Chantal lorsque la conseillère lui dit: 
« Chantal, savais-tu que la perte de ton emploi peut s’avérer le 
moment idéal pour analyser tes désirs et, peut-être, te choisir un 
nouvel avenir ? »  Chantal a donc été amenée à apprivoiser sa 
situation en prenant conscience de l’ampleur de la perte de son 
emploi. Provoque-t-elle des soucis financiers importants? 
Alimente-t-elle sa colère et son manque de confiance en elle?  
Crée-t-elle des frictions dans sa vie personnelle?  Bien sûr, 
Chantal a un deuil à faire.  Toutefois, deux choix s’offrent à elle : 
vivre cette pénible épreuve seule, sans soutien, et peut-être voir 
son stress la mener à la dépression, ou prendre du recul, se 
questionner, bien s’entourer, et considérer que l’événement 
n’est pas un échec personnel et qu’il peut être utilisé comme 
tremplin vers un changement de vie. 
 

En période de crise, il faut éviter l’isolement car il est le pire 
ennemi.  En fréquentant ses amis, en s’entourant des membres 
de sa famille, le moral de Chantal sera des plus favorables pour 
entreprendre ses nouvelles démarches.  Elle devra éviter les 
gens négatifs pour côtoyer des gens positifs qui l’aideront à 
demeurer optimiste et à redécouvrir ses forces et ses qualités.  
Car, ne l’oublions pas, on survit à une perte d’emploi.  De plus, 
notre conseillère a rappelé à Chantal qu’elle était bonne et 
capable et lui a demandé d’écrire ses forces et ses qualités et de 
les relire lors des moments de doute.  De prime abord simple, 
cet outil a toutefois permis à Chantal de reprendre confiance en 
elle. 
 

Bien sûr, le processus n’est pas facile et Chantal devra adopter 
une attitude de survivante.  De nombreux questionnements 
émergeront et il sera important pour elle de leur porter 
attention et d’y chercher des réponses. Chantal doit surtout 
comprendre que dans bien des cas, les causes de mises à pied 
sont hors du contrôle de l’employé.  Il lui faudra donc demeurer 
réaliste et ne pas se diminuer sans raison.  Toutefois, si elle 
réalise qu’elle est en partie responsable de son licenciement, elle 
ne gagnera rien à se morfondre, mais elle devra faire quelque 
chose pour combler ses lacunes et améliorer ses habiletés. 
 

Enfin, Chantal devra prendre le temps de réfléchir à son idéal 
d’emploi et mettre toutes les énergies dont elle dispose à 
l’atteinte de son objectif.  En faisant appel à notre conseillère qui 
la guidera durant toutes les étapes de son cheminement, 
Chantal a déjà parcouru un bon bout de chemin.  Bien sûr, tout 
n’est pas facile et le parcours est parfois semé d’embûches, mais 
soutenue et bien entourée, Chantal voit déjà la lumière au bout 
du tunnel. 
 

Vous vivez une situation similaire de perte d’emploi ?  Vous vous 
sentez seuls et démunis ?  N’hésitez surtout pas à communiquer 
avec nous, nos conseillères se feront un plaisir de vous appuyer 
dans votre démarche. 
 

Josée Lafrenière, responsable des communications 

Chers clients, chers clientes, 
 

Il y a un an, presque jour pour jour, j’écrivais mon premier mot à titre 
de directrice générale de L’Orienthèque.  Comme le temps file !  
Toutefois, je vous assure que pour moi, ce temps, il est passé à la 
vitesse de l’éclair, et je peux vous confirmer que j’éprouve toujours 
le même enthousiasme et la même passion à côtoyer mon équipe de 
travail.  Je suis autant stimulée par la réalisation de projets 
d’envergure qui ont constamment pour but d’améliorer notre 
gamme de services d’orientation et d’intégration de la main-
d’oeuvre d’ici. 
 

Je tiens donc à remercier tous les membres de l’équipe qui m’ont 
soutenue et suivie au cours de cette année riche en réalisations et en 
événements.  Je suis entourée de gens d’expertise, aux talents 
multiples, qui n’hésitent pas à voir grand avec moi et qui 
s’investissent  sans relâche pour mener à bien les mandats confiés.  
Je suis fière, entre autres, du Gala reconnaissance Femmes d’action, 
une grande première dans la région, qui récompensait les femmes 
s’étant illustrées dans un secteur d’emploi majoritairement masculin.   
 

Je suis heureuse de constater le haut taux de participation 
qu’obtiennent nos programmes Focus carrière, pour les femmes 
souhaitant explorer tous les secteurs d’emploi, et le B-55, pour les 
chercheurs et chercheuses d’emploi de 55 ans et plus.  Et ce, sans 
compter toute la gamme de services que nous offrons pour répondre 
aux besoins spécifiques et ponctuels de notre clientèle.  
 

Je tiens aussi à remercier tous nos partenaires qu’ils soient issus des 
milieux communautaire, gouvernemental et entrepreneurial, qui 
nous ont soutenus au cours de cette année bien remplie et qui ont 
participé avec enthousiasme à plusieurs événements. 
 

Je ne peux passer sous silence l’action bénévole des membres du 
conseil d’administration de L’Orienthèque qui s’investissent sans 
compter pour enrichir la corporation de leur expertise respective, et 
qui m’appuient et me suivent dans l’élaboration de projets 
novateurs. 
 

À ce stade-ci, je ne peux vous parler plus en détail de ces projets, 
toutefois, soyez assurés qu’ils verront le jour d’ici peu car, déjà, 
L’Orienthèque procède à l’embauche de professionnels qui se 
joindront à l’équipe actuelle pour répondre à la demande de plus en 
plus grandissante de la population des MRC de Pierre-De Saurel et de 
Marguerite-D’Youville.  
 

Pour terminer, je tiens à vous remercier, chers clients et chères 
clientes, pour votre confiance et votre assiduité à bénéficier de nos 
services.  Sachez que pour vous, L’Orienthèque procédera bientôt à 
de grands changements qui vous ouvriront les portes de nouveaux 
horizons en matière de service d’orientation et d’intégration de la 
main-d’œuvre. 
 

Bien à vous, 
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Pourquoi embaucher une femme dans 
un métier majoritairement masculin ? 
 

En tant qu’employeur, vous vous êtes sans 
doute déjà retrouvé face à une situation où 
vous deviez faire un choix quant à l’embauche 
d’une femme dans un secteur d’emploi 
majoritairement masculin. 
  

Quelle a été votre façon de procéder? Cette candidate a-t-elle obtenu le 
poste convoité? Quelles sont les raisons qui ont motivé votre décision? 
 

Pour vous permettre d’y voir plus clair, voici quelques éléments à prendre 
en considération lors de l’embauche d’une future travailleuse au sein de 
votre équipe de travail.  
 

Dans un premier temps, vous devez savoir qu’il y a plusieurs avantages à 
recruter des femmes dans votre entreprise. En effet, celles-ci sont 
reconnues comme étant minutieuses et axées sur les méthodes de travail 
sécuritaires. De plus, en les intégrant au sein de votre équipe, vous tendrez 
à améliorer le climat de travail ainsi que la qualité du service à la clientèle. 
La diversification de la main-d’œuvre mixte permet aussi certains 
avantages dans le processus de résolution de problème, car elle offre une 
vision moins homogène de la situation, donc un plus grand éventail de 
points de vue. 
 

Avec le contexte actuel de pénurie de main-d’œuvre dans certains 
domaines, l’embauche de travailleuses dans les secteurs d’emploi 
majoritairement masculins constitue une solution des plus efficaces.  
 

Fier partenaire du Réseau montérégien des organismes non traditionnels 
(RMONT), L’Orienthèque, forte de plus de 15 ans d’expertise dans le 
domaine, peut, via son service Femmes d’action, vous aider dans 
l’intégration et le maintien des femmes oeuvrant dans les secteurs 
d’emploi traditionnellement masculins.  
 

Vous voulez embaucher une femme mais souhaitez en apprendre 
davantage sur les avantages que vous pourriez en retirer ?  Vous avez des 
femmes dans votre équipe et vous aimeriez leur offrir aide et soutien ? 
  

N’hésitez pas à communiquer avec nous, nos conseillères se feront un 
plaisir de répondre à vos besoins.  
 

 
 

Kevin B. Fleury 
Agent de liaison – Passerelle entreprise  
 

La Passerelle entreprise 

Construis ton avenir,  
sois fière de ton choix de carrière ! 

 

Prochaine session: 
le 24 novembre 
 

Inscris-toi au: 
450 730-0181 

Tu souhaites t’orienter ? 
Tu veux tout explorer ? 

Entreprends une démarche gratuite et dynamique  
qui te conduira vers une formation ou un emploi. 

 

Informez-vous maintenant auprès de votre 
agent d’aide à l’emploi d’Emploi-Québec. 

Défi carrière 
À qui s’adresse Défi carrière? 

 

● Je suis à la recherche d’un emploi 
· Je change souvent d’emploi 
· J’ai de la difficulté à m’intégrer et à 

maintenir mon emploi 

Défi carrière c’est: 
 

● De l’aide à la recherche d’emploi 
· De l’orientation 
· Du soutien et du maintien 
· Des interventions en individuel et de groupe 

Défi carrière… 
Le grand pas vers votre réussite! 

 

 VOUS AVEZ 55 ANS ET PLUS ? 
VOUS ÊTES À LA RECHERCHE D’UN EMPLOI ? 

 

Entreprenez une démarche gratuite  
conduisant vers l’obtention d’un emploi. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Avec le B-55,  
votre parcours professionnel est loin d’être terminé ! 

Prochaine session: 
Le 12 janvier 2015 
 

Inscrivez-vous au: 
450 730-0181 
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Semaine québécoise des rencontres interculturelles 
Retour sur la conférence de Madame Marie-Claire Rufagari 
coordonnatrice à la formation,  
Table de concertation des organismes au service des personnes réfugiées et immigrantes. 
 

Le 2 octobre dernier, dans le cadre de la Semaine québécoise des rencontres interculturelles,  L’Orienthèque, via sa structure d’accueil 
Accès-région, organisait une conférence ayant pour thème « Les relations interculturelles : enjeux, défis et atouts », présentée par Mme 
Marie-Claire Rufagari, coordonnatrice à la formation pour la Table de concertation des organismes au service des personnes réfugiées et 
immigrantes. 
 

Depuis quelques années, la grande région de Sorel-Tracy est reconnue comme un pôle en immigration.  Accès-région propose, entre 
autres, des services d’accueil, d’aide à l’établissement et de recherche d’emploi aux nouveaux arrivants. Toutefois, il nous arrive de 
constater que les familles qui immigrent ici sont parfois confrontées à certains défis dans leur processus d’intégration. Nous faisons donc 
face à des situations quelque peu complexes où nous devons comprendre les enjeux reliés à l’immigration, mais aussi ajuster nos 
interventions aux nouvelles réalités de ces familles.  À cet effet, la thématique abordée par Mme Rufagari s’est avérée un outil des plus 
enrichissants, non seulement pour notre structure, mais aussi pour tous les gens présents. Ils étaient plus d’une quarantaine de 
participants, nouveaux arrivants et représentants d’organismes et d’entreprises, et tous se sont sentis fort interpellés par les propos de 
Mme Rufagari.  
   

L’événement a débuté par un discours d’ouverture de Mme Josée Brunelle, directrice générale de L’Orienthèque.  Pour mettre ensuite en 
contexte le public face à la réalité locale des nouveaux arrivants, Mme Mélanie Hébert, conseillère en emploi d’Accès-région, a présenté un 
bref portrait de l’immigration à Sorel-Tracy.  
  

Puis, ce fut ensuite à Mme Rufagari de prendre la parole et de nous sensibiliser sur les relations interculturelles en nous faisant prendre 
conscience des réalités et défis vécus par ces nouveaux arrivants, et des atouts que, nous, à titre d’intervenants, pouvons utiliser afin de 
faciliter leur intégration.  Adoptant une formule interactive, Mme Rufagari a permis à certaines personnes de prendre la parole, ce qui a 
amené des discussions sur divers enjeux et où sont ressorties des pistes de solution. 
 

Plusieurs nouveaux arrivants provenant de pays tels que la France, la Belgique, le Cameroun, le Madagascar, le Brésil et le Sénégal ont 
alimenté les échanges en partageant leurs expériences qui, pour beaucoup d’entre eux, sont jusqu’ici positives malgré certains défis à 
relever. 
 

Bref, l’événement fut un grand succès qui, nous l’espérons, favorisera l’ouverture sur de nouveaux horizons, car c’est en démystifiant les 
relations interculturelles et en favorisant l’intégration des nouveaux arrivants que nous contribuerons au rayonnement de Sorel-Tracy et 
ses environs ! 
 

Nous remercions chaleureusement Mme Rufagari d’avoir accepté notre invitation, ainsi que son collègue, M. Salif Kande, pour son soutien.  
Enfin, nous tenons à remercier la Ville de Sorel-Tracy de nous avoir gracieusement permis de tenir cette conférence à La Maison des 
Gouverneurs. 
 
Christine Labbé, chargée de projet, L’Agence 
Propos recueillis par Josée Lafrenière, responsable des communications 

De gauche à droite: Salif Kande, Josée Brunelle, directrice générale 
de L’Orienthèque, Marie-Claire Rufagari, conférencière, Mélanie 
Hébert, conseillère en emploi, Accès-région Exploration-emploi, 
Christine Labbé, chargée de projet Accès-région L’Agence, Kevin B. 
Fleury, agent de liaison la Passerelle entreprise de L’Orienthèque et 
Pascale Lafond, agente de développement de L’Orienthèque. 

Marie-Claire Rufagari,  
conférencière 

Josée Brunelle, 
Directrice générale 
L’Orienthèque 

Mélanie Hébert 
Conseillère en emploi 
Accès-région, 
Exploration emploi 


